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OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTARAPORTTI (Q1/
2026)

Asiakirjatyyppi: Lakisaateinen omavalvonnan seurantaraportti
Palveluntuottaja: 9 Lives Ensihoito Oy

Palvelualue: Keusoten hyvinvointialue

Seurantajakso: 01.01.2026 — 31.03.2026 (Q1)
Vastuuhenkild: Kirsi Roytio palveluvastaava

Asiakirjan tila: Virallinen / Valmis toimitettavaksi

1. Toiminnan kuvaus ja laajuus Hyvinkaalla

* Operatiiviset yksikot: Toimintaa on toteutettu HUS Akuutin kanssa tehdyn
sopimuksen mukaan 3:lla perustason siirtoyksikolla

» Sopimusyhteistyd: Kvartaaliraportti toimitettu sopimuksen mukaisesti HUS
Akuutille

2. Kaluston, laakinnallisten laitteiden ja tilojen omavalvonta

* Laadunhallintajarjestelma: IMS-laadunhallinta- ja
toiminnanohjausjarjestelma kaytdssa ja sen jalkauttamista jatketaan
henkilostolle

« Maaraaikaistarkastukset: Kaikkien ajoneuvojen ja hoitolaitteiden
viikoittaiset seka kuukausittaiset omavalvontatarkastukset on tehty
tyovuorokohtaisesti, jotka tarkastettu ajanjaksolla viikoittain

e Materiaalienhallinta: Laakintalaitteiden maaraaikaiskalibroinnit ja pidetty
ajan tasalla sahkoisessa laakintalaitejarjestelmassa

« Laadunvalvonta: Ensihoidon tyota on valvottu ensihoitoesihenkilon
toimesta tyonarjessa eri tyontekijoiden tyoparina

3. Laatupoikkeamat, vaaratapahtumat ja korjaavat toimenpiteet

+ Poikkeamaraportointi: Kaikki havaitut operatiiviset poikkeamat, laiterikot ja
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lahelta piti -tilanteet on kirjattu virallisesti IMS-jarjestelmaan.

» Asiakasasiakirjat: Q1-jakson aikana saapuneet asiakaspalautteet ovat
kasitelty prosessikaavion mukaisesti. Vakavia asiakasturvallisuuden
vaarantumisia ei ole todettu.



