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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti Q3 ajalta 1.7.26- 30.9.2026 
 
 
Asiakirjatyyppi: Lakisääteinen omavalvonnan seurantaraportti 
Palveluntuottaja: 9Lives Ensihoito Oy 
Palvelualue: Keusoten hyvinvointialue 
Seurantajakso: 01.07.2026 – 30.09.2026 (Q3) 
Vastuuhenkilö: Teemu Elomaa, Terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja ja 
Kirsi Röytiö, palveluvastaava 
Asiakirjan tila: Virallinen / Valmis toimitettavaksi 
 
 
 

1. Toiminnan kuvaus ja laajuus  
 

• Operatiiviset yksiköt: Kolme (3) perustason siirtoyksikköä ovat toimineet täydellä 

• operatiivisella kapasiteetilla koko seurantajakson ajan. 
• Sopimusyhteistyö: Kvartaalin aikana toimitettu sopimuksen mukainen kvarttaaliraportti HUS 

Akuutille 
• Asiakirjapäivitys: Alueen ja toimipisteen lääkehoitosuunnitelma päivitetty 12.6.2026 
• Yrityksemme vastuulääkäri vaihtuu 1.10.2026 alkaen. Uusi vastuulääkäri on Kimmo Koskinoro 

 
 

2. Kaluston, lääkinnällisten laitteiden ja tilojen omavalvonta 
 

• Laitehallinta: Sähköisessä järjestelmässä olevat laitekortit on päivitetty, 
määräaikaistarkastukset ja huoltohistoriat on pidetty reaaliaikaisesti ajan 
tasalla laiterekisterissä. 

• Kausihuollot: Ambulanssien lakisääteiset määräaikaishuollot ja katsastukset 
suoritettiin suunnitellun aikataulun mukaisesti. 

• Toimitilat: Toimipisteiden kesäkauden kiinteistö-, siisteydenvalvonta- ja 
työturvallisuustarkastukset on tarkasteltu asemilla.  

 
 

3. Henkilöstö, osaaminen ja kirjaaminen 
 

• 9Lives Akatemia: Digitaalinen 9Lives Akatemia -koulutusalusta on otettu 
onnistuneesti käyttöön Hyvinkään toimipisteessä 

• Koulutussitoutuminen: toimipisteen työntekijät ovat sitoutuneet 
erittäin korkealla asteella uuden Akatemia-alustan kurssien ja 
verkkokoulutusten suorittamiseen, mikä näkyy erinomaisina 
suoritusprosentteina. 

 
 

4. Laatupoikkeamat, vaaratapahtumat ja korjaavat toimenpiteet 
 

• Poikkeamaraportointi: Havaitut poikkeamat kirjattu IMS järjestelmään ja käsitelty yrityksen 
poikkeamien käsittelyprosessin mukaisesti ja tehty tarvittavat toimenpiteet. 

• Ennaltaehkäisy: Havaittujen poikkeamien juurisyyt on selvitetty välittömästi 
riskien toistumisen estämiseksi ja korkean potilasturvallisuustason 



takaamiseksi ja jalkautettu toimipisteen henkilöstölle.  
 

• Palautteiden käsittely: Mahdolliset viralliset muistutukset ja 
asiakaspalautteet on käsitelty yrityksen virallisen laatuprosessin mukaisesti. 

 
 

5. Yhteenveto ja kehittämiskohteet 
 

• Palvelutaso: Tarkastelujakson aikana palvelutaso on toteutunut täysin 
palvelutasopäätöksen, sopimusehtojen ja asetettujen laatuindikaattorien 
mukaisesti. 

• Laatukatselmus: Q3-seurantadata, koulutusten suoritusasteet sekä kaluston 
• huoltoraportit on käsitelty johdon toimesta kesäkuun lopussa. 
• Päivitetty suunnitelma pidetään julkisena verkkosivuilla. 

 
 
 
9lives Ensihoito Oy Kutomotie 2, 00380 
Helsinki 
www.info@9lives.fi 
Allekirjoitus ja päiväys: 
 
Hyvinkää 09.10.2026 
Kirsi Röytiö, palveluvastaava, 9 Lives Ensihoito Oy 
 


